
KALİTE POLİTİKAMIZ

“Periyodik Muayene hizmetlerimizi üst düzeyde mesleki ve teknik 

uygulamalarla yürüterek yüksek kalitede hizmet vermeyi,

Bu amaçla yürütmekte olduğumuz Kalite Yönetim Sistemi’ni TS EN 

ISO/IEC 17020:2012 standardına ve TÜRKAK rehberlerine uygun olarak 

sürekli uygulamayı, geliştirmeyi ve etkinliğini iyileştirmeyi,

Muayene hizmetlerinde ulusal veya uluslararası düzeyde kabul görmüş, 

bilimsel yayınlarda tanımlanmış, güncel muayene metotlarını kullanmayı,

Sürekli müşteri memnuniyetini ve yasal şartlara uyumu birincil hedef 

edinmeyi,

Taahhüt edilen sürede, güvenilir, tarafsız ve kusursuz hizmet vermeyi,

Tüm muayene personelinin kalite sistemi uygulamalarını öğrenerek 

muayene politika ve prosedürlerine uygun çalışmasını sağlamayı, bunun 

için gerekli kaynakları ayırmayı ve kalite bilincini sürekli olarak 

besleyerek firma geneline yaymayı taahhüt ederiz.”
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